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1. Wprowadzenie

1.1. Cel dokumentu

Celem niniejszej Polityki Prywatnosci jest przedstawienie zasad, na jakich organizacja Mato Project
przetwarza dane osobowe uzytkownikéw korzystajgcych z ustug cyfrowych, w tym programéw,
stron internetowych oraz funkcji mikroptatnosci i zakupow.

Dokument ma na celu zapewnienie transparentnosci w zakresie gromadzenia, przetwarzania i
ochrony danych osobowych oraz wyjasnienie praw i obowigzkéw uzytkownikdw i administratora
danych.

1.2. Zakres stosowania

Polityka Prywatnosci ma zastosowanie do wszystkich ustug swiadczonych przez Mato Project,
zaréwno tych dostepnych online, jak i w formie oprogramowania.

Obejmuje procesy zwigzane z korzystaniem z platform, rejestracjg kont, logowaniem,
dokonywaniem pfatnosci oraz wszelkimi interakcjami uzytkownikéw z oferowanymi produktami i
ustugami cyfrowymi.

Wyijatkiem jest oprogramowanie dostarczane na podstawie odrebnej polityki prywatnosci i
regulaminu, ktére moze mie¢ wtasne, szczegétowe zasady przetwarzania danych.



2. Administrator danych

2.1 Dane kontaktowe
Administratorem danych osobowych uzytkownikow ustug Mato Project jest:
Organizacja non-profit bez osobowosci prawnej “Mato Project”
E-mail: info@mato-project.org
Telefon: +48 883 764 418

Administratorami danych osobowych sg réwniez podmioty, od ktdrych zalezy funkcjonowanie
ustug Mato Project, takie jak Olomowo Studio, MyDevil, OVH, Cloudflare, SourceForge, GitHub,
Stripe i inne. Korzystajac z poszczegdlnych elementéw oprogramowania, akceptujesz ich polityki
prywatnosci.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych prosimy o kontakt pod powyzszym adresem
e-mail lub strong internetowa:
https://mato-project.org/index-support.html

2.2 Forma dziatania

Mato Project dziata jako organizacja s$wiadczaca ustugi cyfrowe, w tym oprogramowanie, strony
internetowe oraz rozwigzania z zakresu multimediéw.

Jako administrator danych przetwarzamy dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz w ramach niniejszej Polityki Prywatnosci.

3. Zakres i cel przetwarzania danych

3.1 Minimalizacja danych

W ramach $wiadczonych ustug Mato Project dgzy do minimalizacji ilosci zbieranych i
przetwarzanych danych osobowych, ograniczajgc sie wytgcznie do tych informacji, ktére sg
niezbedne do realizacji ustug, zapewnienia bezpieczenstwa oraz prawidtowego funkcjonowania
systemow.

3.2 Cele marketingowe

Dane osobowe uzytkownikow nie sg wykorzystywane do celdéw marketingowych ani reklamowych.
Mato Project nie prowadzi dziatan promocyjnych opartych na danych uzytkownikdéw ani nie
udostepnia ich podmiotom trzecim w celach marketingowych.

3.3 Profilowanie i analiza ruchu

Mato Project nie stosuje profilowania uzytkownikdw ani zaawansowanej analizy ruchu
internetowego na swoich ustugach. Gromadzone dane techniczne stuzg wytgcznie do zapewnienia
bezpieczenstwa, diagnostyki i poprawnego dziatania ustug.

4. Rodzaje zbieranych danych


https://mato-project.org/index-support.html

4.1 Dane techniczne
W ramach $wiadczenia ustug Mato Project zbierane sg dane techniczne niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania systemoéw, takie jak:

adres IP uzytkownika,

e dataigodzina logowania,

e informacje o urzadzeniu i przegladarce (user-agent),

e inne dane techniczne umozliwiajgce utrzymanie bezpieczenstwa i monitorowanie
ewentualnych nieautoryzowanych dziatan.

Dane te sg przechowywane przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce.

4.2 Dane z plikéw cookie
Na urzadzeniach uzytkownikéw stosowane sg pliki cookie, ktére pozwalajg m.in. na:

e utrzymanie sesji logowania,
e zapamietanie ustawien wygladu i preferencji uzytkownika,
e zapamietanie daty ostatniej wizyty.
Nie stosujemy plikdw cookie stuzgcych do $ledzenia zachowan w celach marketingowych.

4.3 Dane kont uzytkownikéw
W przypadku rejestracji i korzystania z kont uzytkownikéw, przetwarzane moga byc¢ dane takie jak:

e |ogin lub identyfikator uzytkownika,
e adres e-mail (jesli wymagany do obstugi konta),
e inne dane niezbedne do realizacji ustug zwigzanych z kontem.

4.4 Historia zakupéw / mikroptatnosci
W ramach oferowanych mikroptatnosci i zakupéw przechowywane sg informacje dotyczace
transakgji, takie jak:

e dataiczas zakupu,

e wybrana ustuga lub produkt,

e dane niezbedne do rozliczenia i realizacji ustugi (np. identyfikator konta).
Dane pfatnicze (np. numer karty) nie sg przechowywane bezposrednio przez Mato Project,
a przetwarzane przez zewnetrznych dostawcow ptatnosci zgodnie z ich polityka
prywatnosci.

5. Mikroptatnosci i zakupy

5.1 Przetwarzane dane przy transakcjach
W celu realizacji mikroptatnosci oraz zakupdw Mato Project przetwarza niezbedne dane dotyczace
transakgji, takie jak:

e dane identyfikujgce uzytkownika lub konto,



e dataigodzina zakupu,
e wybrana ustuga lub produkt,
e informacje potrzebne do rozliczen i obstugi ptatnosci.

5.2 Dostawcy ptatnosci (jesli dotyczy)

Transakcje moga by¢ obstugiwane przez zewnetrznych dostawcédw ptatnosci, ktorzy przetwarzajg
dane ptatnicze zgodnie z wtasnymi politykami prywatnosci i standardami bezpieczeristwa.

Mato Project nie przechowuje bezposrednio danych wrazliwych, takich jak numery kart
kredytowych.

5.3 Dostep do danych

Dostep do danych zwigzanych z mikroptatnosciami i zakupami maja wytacznie uprawnione osoby w
Mato Project oraz, w zakresie niezbednym, zaufani partnerzy techniczni odpowiedzialni za obstuge
ptatnoscii rozliczen. Dane nie sg udostepniane innym podmiotom bez wyraznej zgody uzytkownika
lub wymogu prawnego.

6. Podstawa prawna przetwarzania danych

6.1 Obowigzek prawny

Przetwarzanie danych osobowych moze by¢ niezbedne do wypetnienia obowigzkow prawnych
cigzacych na Mato Project, wynikajgcych z przepisdw prawa, takich jak przepisy dotyczace
bezpieczenstwa, rachunkowosci, czy ochrony danych osobowych.

6.2 Realizacja umowy o Swiadczenie ustug cyfrowych

Dane osobowe uzytkownikéw sg przetwarzane w celu wykonania umowy o Swiadczenie ustug
cyfrowych zawartej miedzy Mato Project a uzytkownikiem, co obejmuje m.in. dostep do
oprogramowania, stron internetowych oraz realizacje zakupéw i mikroptatnosci.

6.3 Uzasadniony interes administratora

Przetwarzanie danych moze odbywac sie rowniez w oparciu o prawnie uzasadniony interes Mato
Project, taki jak zapewnienie bezpieczenstwa systemoéw, zapobieganie naduzyciom, monitorowanie
nieautoryzowanych dziatan czy utrzymanie jakosci Swiadczonych ustug, przy zachowaniu
odpowiednich srodkéw ochrony praw i wolnosci uzytkownikéw.

7. Przechowywanie i ochrona danych

7.1 Czas przechowywania

Dane osobowe sg przechowywane przez czas niezbedny do realizacji celéw, dla ktdrych zostaty
zebrane, a takze przez okres wymagany przepisami prawa. Po uptywie tego czasu dane sg usuwane
lub anonimizowane w sposdb uniemozliwiajacy ich identyfikacje.

7.2 Srodki bezpieczenstwa

Mato Project stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne majace na celu zabezpieczenie
danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem, utratg, zmiang lub ujawnieniem. Obejmuje
to m.in. szyfrowanie danych, zabezpieczenia sieciowe oraz procedury kontroli dostepu.



7.3 Blokowanie naduzy¢

W przypadku wykrycia nieautoryzowanych lub podejrzanych dziatan Mato Project moze czasowo
zablokowac¢ dostep do kont lub ustug w celu ochrony uzytkownikéw i systemow przed naduzyciami.
Blokady mogg obejmowac takze zapisywanie i analize danych technicznych w celu identyfikacji
Zrddta nieuprawnionych dziatan.

8. Prawa uzytkownikow

8.1 Prawo do dostepu

Uzytkownicy majg prawo uzyskac¢ potwierdzenie, czy ich dane osobowe sg przetwarzane oraz
dostep do tych danych wraz z informacjami o celu przetwarzania, kategoriach danych, odbiorcach
oraz czasie przechowywania.

8.2 Sprostowanie i usuniecie danych

Uzytkownicy mogg zgdac sprostowania nieprawidtowych lub nieaktualnych danych oraz usuniecia
swoich danych osobowych, o ile nie stoi temu na przeszkodzie obowigzujgce prawo lub inne
uzasadnione podstawy przetwarzania.

8.3 Ograniczenie przetwarzania

Uzytkownicy majg prawo zgdac ograniczenia przetwarzania swoich danych w przypadkach
przewidzianych przez prawo, np. gdy kwestionujg prawidtowos$é danych lub sprzeciwiajg sie ich
przetwarzaniu.

8.4 Skargi do organu nadzorczego

W przypadku naruszenia praw zwigzanych z ochrong danych osobowych, uzytkownicy majg prawo
whiesienia skargi do wiasciwego organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (PUODO).

9. Udostepnianie danych osobom trzecim

9.1 Udostepnianie danych
Mato Project nie udostepnia danych osobowych uzytkownikéw podmiotom trzecim, chyba ze jest
to niezbedne do realizacji ustug lub wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

9.2 Wyjatki
Wyjatkowo dane mogg byc¢ przekazane osobom trzecim w nastepujacych przypadkach:

e na podstawie wymogdw prawnych lub decyzji organdéw panstwowych,

e podmiotom swiadczgcym ustugi techniczne, informatyczne lub ksiegowe na rzecz Mato
Project, ktére zobowigzane sg do zachowania poufnosci i stosowania odpowiednich
srodkéw ochrony danych,

e w sytuacjach koniecznych do ochrony praw lub bezpieczenstwa uzytkownikéw oraz samej
organizacji.



10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

10.1 Brak profilowania i automatyzacji

Mato Project nie stosuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, ktére
mogtoby wptywac na prawa lub wolnosci uzytkownikdw.

Wszystkie decyzje zwigzane z obstugg uzytkownikéw podejmowane sg z udziatem osdb
odpowiedzialnych, zapewniajgc mozliwos¢ weryfikacji i wyjasnienia.

11. Oprogramowanie docelowe

11.1 Mato Notepad

Ustuga ,,Mato Notepad” w trybie offline nie przetwarza zadnych danych osobowych. W trybie
online obowigzuje Polityka Prywatnosci dostepna pod adresem:
https://mato-project.org/index-libe.html#/info/privacy

11.2 Mato Notepad Mobile
Dla ustugi ,Mato Notepad Mobile” obowigzuje Polityka Prywatnosci opisana w punkcie 11.3
niniejszego dokumentu.

11.3 Mato Notepad Online
Ustuga ,,Mato Notepad Online”, przetwarza wytgcznie dane techniczne opisane w punkcie 4.1
niniejszej Polityki Prywatnosci jednak w okresie nie dtuzszym niz 3 miesigce.

11.4 Mato Notepad Linux
Dla ustugi ,Mato Notepad Linux” obowigzuje Polityka Prywatnosci opisana w punkcie 11.3
niniejszego dokumentu.

11.5 Mato Learns
Dla ustugi ,Mato Learns”, niezaleznie od platformy, obowigzujg nastepujace zasady w zaleznosci od
wers;ji aplikacji:

e Wersja vl — nie przetwarza zadnych danych osobowych.
e Wersja v2 —umozliwia lokalne przechowywanie wprowadzonych zasobéw wytgcznie po
wybraniu takiej opcji przez uzytkownika.
e Wersjav3 — przetwarza dane zgodnie z ponizszym zakresem:
e Dane uzytkownika opisane w punkcie 11.9, wymagane do dziatania ustugi.
e Podstawowe logi serwera, przechowywane zgodnie z wymogami prawa, jak wskazano w
punkcie 4.1.
e Pliki cookie niezbedne do dziatania aplikacji, zgodnie z opisem w punkcie 4.2.

11.6 Mato Jason
Dla ustugi ,Mato Learns” organizacja nie przetwarza danych osobowych uzytkownikéw we
wtasnym zakresie. Jednak ze wzgledu na wykorzystanie zewnetrznych interfejséw APl (np. Google


https://mato-project.org/index-libe.html#/info/privacy
https://mato-project.org/index-libe.html#/info/privacy

APIs) w celu zapewnienia funkcjonalnosci aplikacji, mogg by¢ stosowane pliki cookie pochodzgce od
partneréw zewnetrznych.

Zasady ich dziatania oraz polityki prywatnosci sg okreslone w odrebnych dokumentach dostepnych
na stronach internetowych odpowiednich dostawcéw.

11.7 Mato Page

Ustuga ,,Mato Page”, obejmujgca wszystkie standardowe strony internetowe organizacji,
przetwarza wyfgcznie dane techniczne, zgodnie z opisem w punkcie 4.1 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

Dodatkowo, w sposéb anonimowy prowadzona jest statystyka odwiedzin w celu poprawy jakosci
Swiadczonych ustug, z wykorzystaniem narzedzi takich jak Microsoft Clarity, Google Analytics oraz
Matomao.

11.8 Mato Docs

Ustuga ,,Mato Docs”, obejmujaca wszystkie strony dokumentacji projektu o ktérym mowa w
punkcie 11.1, przetwarza wyfgcznie dane techniczne opisane w punkcie 4.1 niniejszej Polityki
Prywatnosci

11.9 Mato Accounts

Ustuga ,,Mato Accounts”, ze wzgledu na swdj charakter i funkcje zarzgdzania kontami
uzytkownikow, przetwarza wszystkie kategorie danych wskazane w punkcie 4 niniejszej Polityki
Prywatnosci. Uzytkownik ma mozliwos$¢ przegladania, modyfikacji oraz usuniecia tych danych w
zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa i warunki swiadczenia ustugi.

11.10 Mato Store
Ustuga ,,Mato Store”, ze wzgledu na swoj charakter, przetwarza wszystkie kategorie danych
wskazane w punkcie 4 (z wytaczeniem 4.4) niniejszej Polityki Prywatnosci.

11.11 Example OS
Ustuga ,,Example OS”, nie jest ogdlnodostepna a jej Polityka Prywatnosci jest precyzowana w
osobnym dokumencie.

11.12 CliOS
Ustuga ,,CliOS”, nie jest ogdlnodostepna a jej Polityka Prywatnosci jest precyzowana w osobnym
dokumencie.

11.13 Kayto
Brak szczegétowych informacji dotyczacych przetwarzania danych w ramach tej ustugi.

11.14 Pigma

W ramach swiadczenia ustugi ,,Pigma” nie sg prowadzone zadne dziatania analityczne ani
profilujgce. Gromadzone sg wytgcznie dane techniczne, zgodnie z opisem w punkcie 4.1 niniejszej
Polityki Prywatnosci, i przechowywane przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce.

11.15 MA4



Brak szczegdtowych informacji dotyczgcych przetwarzania danych w ramach tej ustugi.

11.16 Lab Of Experiments
Brak szczegétowych informacji dotyczacych przetwarzania danych w ramach tej ustugi.

11.17 Majo Browser
Ustuga ,,Majo Browser”, nie jest ogélnodostepna a jej Polityka Prywatnosci jest precyzowana w
osobnym dokumencie.

11.18 Donate Page
Ustuga ,,Donate Page”, przetwarza wytgcznie dane techniczne opisane w punkcie 4.1 oraz 4.4
niniejszej Polityki Prywatnosci

11.19 SKTZEK App
Dla ustugi ,,SKTZEK App” administratorem danych osobowych jest:
Stowarzyszenie Kulturalno—Turystyczne ,,ZEK Radymno”
ul. Budowlanych 45b
37-550, Radymno
E-mail: app@sktzek.pl
Telefon: +48 883 764 418
NIP: 7922111912

Aplikacja gromadzi dane opisane w punktach 4.1 (dane techniczne), 4.2 (pliki cookie) oraz 4.3 (dane
kont uzytkownikdéw).

W zakresie pozostatych danych osobowych zastosowanie ma nadrzedna Polityka Prywatnosci
dostepna na stronie internetowej dostawcy aplikacji.

12. Zmiany Polityki Prywatnosci

12.1 Tryb informowania o zmianach

Wszelkie zmiany w niniejszej Polityce Prywatnosci publikowane beda na stronie internetowej
organizacji. W przypadku istotnych zmian, ktére mogg wptywac na prawa lub obowigzki
uzytkownikéw, informacja o aktualizacji moze zostac przekazana réwniez drogg e-mailowg lub w
formie komunikatu w obrebie odpowiednich ustug.

12.2 Data wejscia w zycie

Nowa wersja Polityki Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem jej opublikowania, o ile nie wskazano
inacze]. Wersja obowigzujgca zawsze dostepna jest pod oficjalnym adresem internetowym
organizacji.

13. Kontakt w sprawach prywatnosci


mailto:app@sktzek.pl
mailto:app@sktzek.pl

13.1 Kontakt
W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych, realizacji praw uzytkownikéw lub zapytan
zwigzanych z niniejszg Politykg Prywatnosci, prosimy o kontakt z administratorem danych:

Mato Project
E-mail: privacy@mato-project.org
Mato Project Support

W zgtoszeniu prosimy o mozliwie precyzyjne okreslenie przedmiotu sprawy, abysmy mogli udzieli¢
odpowiedzi w mozliwie najkrotszym czasie.


https://mato-project.org/index-support.html
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